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PREAMBULO

EDITAL DE CADASTRAMENTO SEBRAE/RN N° 02/2017

O SEBRAE/RN — Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Rio Grande do
Norte, entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituida sob a
forma de servico social auténomo, com sede na Av. Lima e Silva, n° 76, Lagoa Nova,
Natal/RN, CEP: 59.075-710, inscrito no CNPJ n° 08.060.774/0001-10, através da
Unidade de Inovagdo e Tecnologia, torna publica a abertura, a partir de 01 de
setembro de 2017, das inscri¢des para CADASTRAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS
PARA REALIZAR SERVICOS NAS AREAS DE TECNOLOGIA E INOVACAO, com o
objetivo de integrar o CADASTRO DE EMPRESAS E INSTITUICOES PRESTADORAS
DE SERVICOS do Programa SEBRAEtec no Rio Grande do Norte, na forma
estabelecida neste Edital, com base no artigo 43 do Regulamento de Licitagdes e
Contratos do Sistema SEBRAE — Resolugdo CDN n°213/2011, publicada no DOU de
n° 100, de 26 de maio de 2011.

O presente Edital e seus anexos estdo disponiveis no site do SEBRAE/RN
www.rn.sebrae.com.br em Licitagdes e Editais.

Este Edital ficara aberto no periodo de 01 de setembro a 01 de novembro de
2017, podendo ser interrompido a qualquer tempo, por interesse do SEBRAE/RN,
desde que justificado tecnicamente.

Este Edital substitui e/ou complementa regras de Editais anteriores e tem como
um de seus anexos o Caderno Técnico do Programa SEBRAEtec - Servicos
tecnoldgicos e de inovagao (Anexo |), que contempla as areas de atuacdo para a
execucdo dos servigos pretendidos.

V. A Ficha de Cadastramento da Pessoa Juridica, prevista no Anexo Il deste Edital,

VL.

VII.

VI

estara disponivel no site www.rn.sebrae.com.br, devendo os respectivos
documentos serem postados exclusivamente pelos Correios para o endereco
constante no item 4.1.
O SEBRAE/RN n#o assegura qualquer demanda de prestagdo de servigos para as
pessoas juridicas que vierem a ser cadastradas. A convocagdo da cadastrada
somente se dara quando da existéncia de demandas, mediante avaliagdo dos
Gestores de Projetos.
Cada uma das pessoas juridicas interessadas em prestar servicos as micro €
pequenas empresas enquadradas no Programa SEBRAEtec - Servicos tecnologicos
e de inovagdo, e nas condigdes estabelecidas no Regulamento do Programa
SEBRAEtec e neste Edital, terd o seu cadastramento formalizado mediante
contrato especifico, conforme ltem 6 deste Edital.
Este Edital atende exclusivamente as demandas do SEBRAE/RN no Estado do Rio
Grande do Norte. .
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Todo e qualquer esclarecimento com relagdo ao presente Edital devera ser feito
por escrito através do e-mail sebraetec@rn.sebrae.com.br.

Os resultados serio publicados exclusivamente no Portal do SEBRAE/RN
www.rn.sebrae.com.br

Na hipétese de haver alguma inconsisténcia no portal, serd enviado um

comunicado diretamente para o e-mail informado na Ficha de Cadastro da Pessoa
Juridica.
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1. OBIJETIVO

O presente Edital objetiva cadastrar pessoas juridicas, com competéncias nas areas e
sub-dreas descritas no ANEXO I, habilitando-as para prestar servicos de tecnologia e
inovagao aos pequenos negdcios, por meio do Programa SEBRAEtec no Rio Grande do
Norte.

1.1 DA DEFINICAO DO PROGRAMA SEBRAETEC

1.1.1 O Programa SEBRAEtec tem por objetivo garantir ao seu publico-alvo o acesso
subsidiado a servigos tecnoldgicos e de inovacgdo, visando a melhoria de processos,
produtos e servicos, ou a introducdo de inovagdes nas empresas e mercados.

1.1.2 O Programa SEBRAEtec é um Produto Nacional operacionalizado pelo SEBRAE/RN
por meio de seus Projetos de Atendimento e Atividades, responsdveis pela contratacdo
e execucdo fisica e financeira do Programa.

1.1.3 S3o publico do SEBRAEtec os clientes do Sistema SEBRAE com CNPJ que fature até
R$ 3.600.000,00 (trés milhdes e seiscentos mil reais) por ano (MEI; ME; EPP); produtores
rurais que possuam inscricdo estadual de produtor, nimero do Imével Rural na Receita
Federal (NIRF) ou declaragso de aptidio (DAP) ao Programa Nacional de Fortalecimento
da Agricultura Familiar (Pronaf). Soma-se ao grupo de produtores rurais os pescadores
com registro no Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento.

1.1.4 O atendimento ao Microempreendedor Individual (MEI) estd limitado a 20%
(vinte por cento) do total de empresas atendidas pelo Programa SEBRAEtec no Estado
por ano.

1.2 DAS MODALIDADE DE ATENDIMENTO

1.2.1 O Programa SEBRAEtec é constituido pelas seguintes Modalidades de
Atendimento, definidas a partir do resultado que se propdem a obter:

a) ORIENTAGAO: servicos de baixa complexidade tecnoldgica para orientar a
empresa na melhoria de seu processo produtivo e/ou no ajustamento deste as
exigéncias legais;

b) ADEQUACAO: servicos de média e alta complexidade tecnoldgica para
adequar a empresa as exigéncias legais e/ou demandas do mercado, aperfeicoar
ou alterar de forma significativa os seus produtos/servicos ou processo
produtivo.
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1.2.2 Os atendimentos do Programa SEBRAEtec no SEBRAE/RN, em cada uma das
Modalidades e Servigos, obedecerso aos parametros indicados nos quadros abaixo,
especificados na Matriz de Servigos constante no ANEXO I deste Edital.

1.2.2.1 Para operacdo do Programa SEBRAEFtec, os atendimentos em cada uma das
Modalidades/Servicos obedecer3o os parametros e valores estabelecidos nos Quadros 01
e 02.

Quadro 01: Modalidade e teto em reais por tipo de servigos (VALOR MACRO).

Odalidade DOS de Se O alo 3 O (R
Clinica tecnolégica 2.000,00

Curso tecnolégico 5.000,00

. Diagnéstico tecnolégico 1.500,00
ORIENTACAO Oficina Tecnoldgica 5.000,00
Prospeccdo Tecnoldgica 5.000,00

Servigos Metrolégicos 10.000,00

Aperfeicoamento tecnoldgico 15.000,00

i Certificacio 20.000,00
ADEQUACAO Desenvolvimento Tecnoldgico 30.000,00
Prototipagem 30.000,00

(*) Valor méximo por CNPJ para os servicos permitidos no Caderno Técnico e que ndo constem no
Quadro 02.

Quadro 02: Areas Tematicas, Subdreas e valores maximo por subdivisdo na modalidade
ADEQUACGAO para os dos tipos de servigos mais demandados no SEBRAE RN.

Valor Maximo

SUBAREA SUB SERVICOS (**)

(RS) (***)
DESIGN DE - :
t 10.000,00
AMBIENTE Design de Ambiente
Design de Identidade Visual - marca,
papelaria coorporativa (Papel Timbrado,
X 4.000,00
cartao, envelope e pasta de propostas) e
DESIGN DE
COMUNICACAO fardamento
DESIGN ¢ Design de Embalagem (Rétulo (s), Eoontg
AplicacBes em Embalagens Existentes) i
Design de Sinalizac3o 7.500,00 6‘6
ign de Embalagem (Estrutura 15.000,00
DESIGN DE Design de Embalagem ( )
PRODUTO ?esu_gn de produtos intermedidrios e 15.000,00
inais.
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Planejamento e desenvolvimento de
colegdes.

10.000,00

INOVAGAO

EVTE

Estudo de viabilidade técnico-econémica
de projetos conforme pagina 43 do
ANEXO 1 deste Edital.

15.000,00

GESTAO DA
INOVACAO

Desenvolvimento e implantacdo da
sistematizacdo de processos de gestdo
especificos para dirigir e controlar o
desenvolvimento de inovagdes na
empresa.

15.000,00

TECNOLOGIAS DE
PRODUTOS,
PROCESSOS E
SERVICOS

Desenvolvimento de novas tecnologias de
produtos, Servigos ou processos com o
objetivo de integrar os esforcos para gerar
inovagdes na empresa.

30.000,00

PRODUTIVIDADE

AUTOMACAO DO
PROCESSO
PRODUTIVO

Consultoria para implantagao de sistemas
de automacao (desenvolvimento de
software serdo autorizados mediante
andlise prévia da complexidade x prazo
para conclusdo).

Atencao para as vedagdes na pagina 29 do
ANEXO 1 deste Edital.

15.000,00

CADEIA DE
SUPRIMENTOS

Consultoria de gestdo de estoques

8.000,00

Consultoria para elaboragdo de fluxo de
processo de produgo e logistica

15.000,00

METODOS E
TECNICAS DE
PRODUCAO

Mapeamento e melhoria de processos.

15.000,00

Planejamento, programagao e controle da
producdo (PCP).

7.500,00

Indicadores de desempenho da produgao.

5.000,00

Consultoria para organizagdo do ambiente
de trabalho e melhoria de layout.

10.000,00

PROPRIEDADE
INTELECTUAL

MARCAS

Etapas apoiadas:

1. Pesquisa do Nome (Marca)

2. Cadastro (Nominativa, figurativa
ou Mista);

3. Retirada da GRU e envio para o
Cliente;

4. Envio do Processo/Protocolo para
o cliente;

5. Orientar o cliente quanto ao
processo de acompanhamento.

1.000,00

Auditoria para certificagdo de sistemas de
gestao.

15.000,00

Auditoria para certificagdo no Programa
Brasileiro de Produtividade e Qualidade
do Habitat PBPQ-H.

5.000,00

Auditoria para certificagdo MPS BR

12.000,00

(0 [ssg’_ﬁu
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AVALIACAO DA

CONFORMIDADE Auditoria para certificagao de fabricagao

de telhas ceramicas - PSQ 5000,00

Auditoria para certificagdo de produtos
organicos.

Auditoria para Declaragdo de
conformidade com o Programa Alimentos
Seguros PAS.

Consultoria para a estruturacdo do
sistema da qualidade, conforme 0s
requisitos da 1SO ou OHSAS.
Consultoria para implantagdo do
Programa Brasileiro de Qualidade e
produtividade do Habitat (PBQP-H).
Consultoria para a implantagdo do
Programa Setorial da Qualidade (PsQ
Ceramica)-
Consultoria para diagndsticos frente ao
modelo MPS BR.

Consultoria para adequagdo de produtos,
processos, servigos e sistemas de gestao a
normas e/ou regulamentos técnicos
Avaliacdo de tempo de vida de prateleira e
METROLOGIA analise laboratorial.

12.000,00

3.000,00

15.000,00

15.000,00

NORMALIZAGAO/
REGULAMENTA-
CAO TECNICA

15.000,00

QUALIDADE

15.000,00

15.000,00

10.000,00

\I

Ensaios de materiais € produtos. 10.000,00

Consultorias que visam 3 eficiéncia hidrica

? 15.000,00
na empresa ou propriedade rural.

Consultorias que visam 3 eficiéncia
energética na empresa ou propriedade
rural.
Consultoria para o aumento da eficiéncia
no uso da energia elétrica.

15.000,00

12.000,00

Consultoria para licenciamento ambiental 15.000,00

Elaboragdo de plano e implantacdo de

programas de gestdo ambiental. \ 12.000,00

SUSTENTABILID
ADE

Elaboracdo do PPRA — Programa de
Prevencao de Riscos Ambientais, PCMSO —
Programa de Controle Médico e Saude
Ocupacional e LTCAT Laudo Técnico das
Condigdes do Ambiente de Trabalho.
Consultoria para adequagdo dos processos
da empresa para prevengao, combate e
reducdo das emissoes de poluentes e dos
efeitos da degradagdo do ambiente
atmosférico.

GESTAO DA
SUSTENTABILIDADE

15.000,00

Qualidade do Ar
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Consultoria que visa o gerenciamento de
Residuos residuos sélidos ou liquidos gerados a 15.000,00
partir da atividade produtiva.

Modelo de comércio que utiliza como
base plataformas eletrénicas, como
computadores, smartphones, tablets,
E-COMMERCE entre outras, para operagdes de compra 15.000,00
e/ou venda de produtos e/ou servicos,
realizados por meio de ambiente virtual
(internet).

Site Institucional (Baixa Complexidade,
apenas com dados basicos a fim de marcar 5.000,00
a presenca digital)

SERVICOS Site - Média Complexidade (bilingue,
DIGITAIS necessita de um grau maior de exigéncia 8.000,00
com o cliente e pegas mais elaboradas) .
Site/E-commerce - Alta Complexidade
Servicos on-line (bilingue, necessita de um grau maior de
exigéncia com o cliente e pecas mais 15.000,00
elaboradas, com visdo de futuro e
pretensoes de expansdo e crescimento)
Planejamento para atuagdo em midias
sociais;

8.000,00

Desenvolvimento de Aplicativos 30.000,00

(**) Sub Servigos mais demandados via Programa SEBRAEtec no Rio Grande do Norte na
Modalidade Adequagdo. Caso a demanda/necessidade do cliente apresente mais de um tipo de
servigo dentro da mesma temdtica, somam-se os valores por servico, ndo ultrapassando o teto
maximo permitido em Aperfeigoamento Tecnoldgico (RS 15.000,00).

(***) Valor maximo por CNPJ.

1.2.2.2 As subdivisdes ndo excluem a utilizagdo de outros tipos de servicos permitidos
no Caderno Técnico ANEXO 1 deste Edital, desde que analisado previamente pela
Coordenagdo Estadual do Programa SEBRAEtec, bem como ndo contrarie nenhuma
regra ou qualquer outro normativo do SEBRAE.

1.2.2.3 O acesso ao Programa SEBRAEtec pelas EMPRESAS DEMANDANTES serd limitado
a 3 (trés) servicos na Modalidade ADEQUACAO no mesmo ano. Na modalidade
ORIENTACAO, nio ha restricio de quantidade de atendimento.

1.2.2.4 Quanto ao valor maximo da hora-técnica para efeito de orcamento das
propostas por modalidade, deve ser considerado:

a) Modalidades Orientagdo e Adequagdo: Valor Mdaximo de RS 80,00 (oitenta
reais) a hora-técnica + RS 0,80 (oitenta centavos) por quilometro rodado para
deslocamento entre cidades.
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b) As empresas cadastradas no Programa SEBRAEtec receberdo instrucdes
especificas, em momento oportuno, sobre como emitir os documentos para
cobranga dos servigos prestados.

1.3 DO SUBSIDIO

1.3.1 O acesso aos servigos ofertados pelo Programa SEBRAEtec sera subsidiado pelo
SEBRAE/RN da seguinte forma:

a) O SEBRAE/RN subsidiard 70% do valor do servico aprovado para a EMPRESA
DEMANDANTE.

b) A contrapartida de 30% é financeira e deverd ser paga diretamente ao
SEBRAE/RN.

1.4 DOS ATORES E DAS RESPONSABILIDADES

1.4.1 O SEBRAE Nacional é responsdvel pela definicdo das diretrizes nacionais e pela
Coordenagdo Geral do Programa SEBRAEtec.

1.4.2 O SEBRAE/RN ¢ responsavel pela gestdo estadual do Programa SEBRAEtec, sua
operacionalizagdo e correto cumprimento do Regulamento em seu Estado.

1.4.3 Os Gestores/Analistas Técnicos do SEBRAE/RN s3o responsaveis pela contratacdo
e execucao fisica e financeira do Programa.

1.4.4 As PRESTADORAS DE SERVICOS, pessoas juridicas com qualificacdo técnica nas
areas de ciéncia, pesquisa, tecnologia e inovagdo, sdo responsdveis pela presta¢do dos
servigos previstos no Programa SEBRAEtec as EMPRESAS DEMANDANTES.

1.4.5 . As EMPRESAS DEMANDANTES sdo pessoas juridicas enquadradas como clientes
do SEBRAE, nos termos do item 1.1.3 deste Edital, que solicitam ao SEBRAE/RN acesso
a servigos de inovagao e tecnologia que compdem o Programa SEBRAEtec, contidos no
Caderno Técnico.

1.5 DAS VEDACOES

1.5.1 E vedado o uso do SEBRAEtec para prestacdo de servicos de gestio empresarial,
acesso.a mercado ou qualquer outra tematica ndo inserida no campo de tecnologia e
inovagdo aplicados a produtos, servigos e processos produtivos, descritos no Caderno
Técnico.
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1.5.2 E vedado o uso do SEBRAEtec para prestagdo de servicos de gestdo empresarial,
acesso a mercado ou qualquer outra tematica ndo inserida no campo de tecnologia e
inovacdo aplicados a produtos, servicos e processos produtivos, descritos no Caderno
Técnico.

1.5.3 E vedado o atendimento a Potencial Empresario, Potencial Empreendedor e a
empresas de médio e grande porte por meio do SEBRAEtec, conforme critério de
faturamento previsto na Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006 e suas
alteragdes.

1.5.4 E vedada a divulgagdo publica do SEBRAEtec pelas PRESTADORAS DE SERVICOS,
por meios eletrdnicos, impressos, sites ou qualquer outro meio de divulgacgao.

1.5.5 E vedado as PRESTADORAS DE SERVICOS qualificadas como entidades privadas
com fins lucrativos prestar servicos no Estado quando em seu quadro societério
existirem: )

a) empregados, membros do Conselho Deliberativo, membros do Conselho Fiscal ou
integrantes da Diretoria Executiva do SEBRAE/RN do qual pretendem prestar servico;
b) conjuges ou companheiros, parentes em linha reta ou colateral, por consanguinidade
ou afinidade até 22 grau, de empregados, dirigentes e conselheiros do SEBRAE/UF do
qual pretendem prestar servico.

1.5.6 E vedado as PRESTADORAS DE SERVICOS, quando contratadas para os servicos do
SEBRAEtec, arcarem com a cota-parte, integral ou parcial, da EMPRESA DEMANDANTE
destes servigos tecnoldgicos.

1.6 DAS OBRIGACOES

1.6.1 S3o obrigacGes do SEBRAE Nacional:

a) definir as estratégias, diretrizes e normas do SEBRAEtec;

b) coordenar a execugdo do SEBRAEtec em dmbito nacional;

c) avaliar e aprovar os recursos financeiros solicitados e as metas fisicas propostas
por suas Unidades de Atendimento e pelos SEBRAE/UF para a prestacdo de
servigos previstos no SEBRAEtec;

d) articular parcerias com entidades publicas e privadas em nivel nacional;

e) contratar, em casos especiais, a prestagdo de servigos tecnoldgicos e de inovacdo
para atendimento a demandas e prioridades estratégicas nacionais;

f) avaliar resultados e propor melhorias no SEBRAEtec;

g) cumprir e fazer cumprir este Regulamento.

1.6.2 S3o obrigacdes do SEBRAE/RN:

N 2
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a) coordenar a execugdo do SEBRAEtec em &mbito estadual, realizar suas
atividades de gestdo e monitoramento, definindo profissionais dedicados as
atividades de avaliagdo dos servicos prestados;

b) definir estratégia estadual de atuagdo do SEBRAEtec, considerando suas
prioridades e diretrizes, assim como os entraves tecnoldgicos a serem superados
pelos setores e empresas atendidas;

c) propor ao SEBRAE Nacional projetos de execucdo estadual do SEBRAEtec;

d) articular parcerias com entidades publicas e privadas em nivel estadual;

e) disponibilizar ao SEBRAE Nacional, por meio de integracdo entre o sistema
informatizado do SEBRAE/RN e do SEBRAE Nacional ou pela forma de
disponibilizagdo dos dados exigida pelo SEBRAE Nacional, informacdes sobre as
PRESTADORAS DE SERVICOS estaduais e dados sobre todos os atendimentos
realizados conforme detalhamentos requisitados pelo SEBRAE Nacional.

f) definir subdivisdo dos servicos tecnoldgicos e subtetos maximos de valores
financeiros para operagdo do SEBRAEtec na esfera estadual;

g) zelar pela qualificagdo dos profissionais do SEBRAE/RN que operam ou atuam
com o SEBRAEtec, buscando sempre capacitacdo de seus profissionais;

h) contratar servigos tecnoldgicos e de inovacdo para atendimento as EMPRESAS
DEMANDANTES conforme a modalidade, tipo de servico, drea temdtica e
subarea tematica definidos para operacdo do SEBRAEtec;

i) verificar a conformidade entre as entregas previstas na proposta ou projeto e o
constante no relatério parcial ou final apresentado pelas PRESTADORAS DE
SERVICOS;

j) avaliar a prestagdo dos servigos realizados pelas PRESTADORAS DE SERVICOS por
meio do SEBRAEtec;

k) cumprir e fazer cumprir este Regulamento e o Regulamento de Licitagdes e
Contratos do Sistema SEBRAE;

[) encaminhar ao SEBRAE Nacional relatério de execugdo do SEBRAEtec no Estado
sob sua jurisdi¢do, conforme modelo disponibilizado pelo SEBRAE Nacional,
sempre que solicitado.

1.6.3 S3o obrigagdes das PRESTADORAS DE SERVICOS:

a) prestar os servigos tecnoldgicos e de inovacgdo aprovados e emitir documento
fiscal de recebimento, dentro dos prazos e valores estabelecidos;

b) garantir a qualidade dos servicos prestados;

c) corrigir e solucionar eventuais irregularidades ou inadequagdes decorrentes da
prestagdo de servigos tecnoldgicos e de inovagdo pelo SEBRAEtec, sem énus para
o SEBRAE/RN nem para as EMPRESAS DEMANDANTES;

d) “devolver os recursos financeiros ao SEBRAE/RN, em valores totais ou parciais,
nos casos de cancelamento ou desisténcia dos servicos, quando for o caso;

e) disponibilizar ao SEBRAE/RN, a qualquer momento, informacbes sobre a

prestacdo dos servigos; db
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cumprir os prazos contratuais e, quando necessario, propor a reprogramacao
justificada do cronograma de prestagdo de servicos;

cumprir este Regulamento e 0s contratos de servicos firmados com o
SEBRAE/RN;

responsabilizar-se por ressarcir integralmente o SEBRAE Nacional e/ou o
SEBRAE/RN, devidamente atualizados, quaisquer valores que este
eventualmente seja compelido a pagar em razdo de condenagdes em processos
judiciais relacionados 3 execucdo da prestagdo dos servigos;

garantir a confidencialidade das informagdes obtidas durante a prestagdo dos
Servigos;

cumprir, fielmente, as obrigacdes assumidas no contrato, de modo que os
servigos contratados se realizem com esmero e perfeicdo, executando-os sob
sua inteira responsabilidade;

responsabilizar-se  pelos danos causados ao SEBRAE/RN, a EMPRESA
DEMANDANTE ou a terceiros, por agdo ou omiss3o, culpa ou dolo, na execugao
dos servicos de que trata o presente.

1.6.4 S3o obrigacdes das EMPRESAS DEMANDANTES:

a)

b)
c)

avaliar as entregas de trabalhos realizadas pela PRESTADORA DE SERVICOS
(parcial ou final);

responsabilizar-se pelo efetivo pagamento de sua cota-parte ao SEBRAE/RN;
disponibilizar ao SEBRAE Nacional e ao SEBRAE/RN, a qualquer tempo,
informagdes sobre 0s servigos prestados, sobre 0s resultados obtidos ou sobre a
PRESTADORA DE SERVICOS contratada pelo SEBRAE/RN por meio do SEBRAEtec;
cumprir este Regulamento;

responsabilizar-se para que a utilizagdo dos recursos na prestagdo de servigos
n3o seja indevida ou desnecessaria;

responder as pesquisas de satisfacio dos servigos prestados e da efetividade do
SEBRAEtec realizadas pelo SEBRAE/RN efou pelo Sistema SEBRAE,
responsabilizando-se pela veracidade, exatiddo e completude das respostas.

2 CONDICOES PARA CADASTRAMENTO

2.1 Poderdo se cadastrar Pessoas Juridicas legalmente constituidas no Pais, operando
nos termos da legislaggo vigente ha, pelo menos, 1 (um) ano, cuja finalidade e ramo de

atuacio esteja em consonancia com 0 objetivo deste Edital de Cadastramento.

2.2 N3o sera admitida a participacdo de pessoa juridica reunidas em consgrcio ou em
situacdes que se enquadrem nas hipéteses previstas no subitem 7.2 deste Edital.

i



SEBRAE

Servigo de Apoio és Micro e Peguenas
Empresas do Rio Grande do Norte

EDITAL DE CADASTRAMENTO N° 02/2017

3 ETAPAS DO PROCESSO DE CADASTRAMENTO

e Etapa 1 -Inscricido

Preenchimento da Ficha de Cadastramento
(Anexo Il) e envio de documentac3o, conforme
Item 4 do Edital, acompanhada da lista de
verificagdo (Anexo VI)

01 de setembro até 01 de
novembro de 2017

e Etapa 2 — Avaliacdo das Fichas de
Cadastramento e documentacdo

Até 30 dias uteis ap6s data de
postagem dos documentos
solicitados na Etapa 1

e Etapa 3 - Divulgacdo do resultado da avaliacdo

Até 30 dias Uteis ap6s a data
de postagem dos documentos
solicitados na Etapa 1

e Etapa 4 - Prazo para recurso (E permitido
entrar com recurso apenas uma Unica vez)

Até 15 dias Uteis apds a data
de divulgacdo do resultado*
da avalia¢do.

e Etapa 5 - Divulgac3o do resultado final

Até 15 dias Uteis ap6s a data
de postagem do recurso.

* Os resultados serdo publicados exclusivamente no Portal do SEBRAE/RN
www.rn.sebrae.com.br em Licitacbes e Editais. Na hipdtese de haver alguma
inconsisténcia no portal, serd enviado um comunicado diretamente para o e-mail

informado na Ficha de Cadastro da Pessoa Juridica

4. INSCRICAO

4.1 Para efetuar a inscricdo no Cadastro, a empresa tera que postar exclusivamente
pelos Correios para o SEBRAE/RN, conforme endereco e instrugdes no quadro abaixo,

0s seguintes itens:

' Na parte frontal do el welo, pe:

SEBRAE/RN
Unidade de Inovacio e Tecnologia

Caixa Postal 1311
NataI/RN — CEP: 59075-970

Cadastramento SEBRAEtec — Edital N°02/2017

No verso do envelope:

Razdo social, Nome Fantasia da empresa e Endereco completo
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4.1.1 Ficha de Cadastramento da empresa/institui¢ao, constante do ANEXO Il do Edital,
preenchida e assinada pelo representante legal, com poderes devidamente constituidos
por documento formal e legalmente valido.

4.1.2 Copia autenticada e atualizada do Estatuto ou Contrato Social ou Requerimento
do Empresario, com suas respectivas alteragdes e cuja atividade pleiteada no
cadastramento esteja expressamente prevista em seu objeto social.

4.1.2.1 A Pessoa Juridica deverd estar legalmente constituida no pais, operando nos
termos da legislacdo vigente ha, pelo menos, 1 (um) ano cuja finalidade e ramo de
atuacdo permitam a realizagdo de servicos tecnolégicos e/ou inovacao.

4.1.3 Ata de eleicdo e/ou ato de designagdo das pessoas habilitadas a representar a
pessoa juridica (cdpias autenticadas em cartorio);

4.1.4 Comprovante de inscri¢gdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ,
podendo ser extraido da Internet ou copia autenticada em cartorio;

4.1.5 Prova de inscricio nos cadastros estadual ou municipal de contribuintes, se
houver, podendo ser extraido da Internet, quando for o caso, desde que se apresente a
autenticidade da certid3o ou cépia autenticada em cartorio;

4.1.6 Prova de regularidade quanto a tributos e/ou contribui¢do junto:
a) a Secretaria da Receita Federal e a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional;
b) ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS);
c) ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS/CEF);
d) ao érgio do Fisco Municipal;
e) ao 6rgdo do Fisco Estadual, se houver inscrigao.

4.1.7 Documentos dos responsaveis legais:
a) Carteira de identidade;
b) Comprovante de inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF.

4.1.8 Atestado de capacidade técnica, observando o modelo constante no ANEXO IV,
emitido em papel timbrado por pelo menos 2 (duas) pessoas juridicas em cada uma
da(s) sub drea(s) de competéncia(s) pretendida(s) e detalhando os tipos de servigos. Nao
ser3o aceitos atestados de capacidade técnica emitidos pelo Sistema SEBRAE, bem
como emitidos de uma Instituicdo do Sistema S para outra também componente do
proéprio Sistema S.

4.1.8.1 Para as areas de Propriedade Intelectual e Sustentabilidade, juntamente com
os Atestados de Capacidade Técnica, devem apresentar como evidéncia os protocolos
dos Orgdos competentes.
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4.1.8.2 Quando o servico selecionado for de auditoria para certificagdo nas normas de
sistema de gest3o e normas de certificagdo de produtos, a comprovacdo dever3 ser feita
através de cépia autenticada de documentos de registro emitidos pelo Organismo
Acreditador.

4.1.8.3 Portfdlio (com imagem) dos servicos prestados pela empresa.
4.1.9 Declaragdo de opcio assinada (ANEXO Vi), caso a pessoa juridica candidata faca
parte do Sistema de Gest3o de Credenciados-SGC do SEBRAE, e opte em prestar servigos

exclusivamente ao Programa SEBRAEtec.

4.1.10 Curriculo de todos os membros da equipe da empresa candidata a prestadora
de servico.

4.1.11 Declaracdo de inexisténcia de trabalho escravo e exploragdo de m3o de obra
infantil e adolescente (ANEXO IX).

4.1.12 Declarac3o de fato impeditivo da habilitagdo (ANEXO X).

4.1.13 Declaragdo de inexisténcia de participacdo de Dirigentes ou Empregados do
SEBRAE RN na composicdo societaria da Empresa Cadastrada. (ANEXO Xi).

4.1.14 Declaragio de inexisténcia de parentesco até o terceiro grau com empregado
e/ou dirigente do Sistema SEBRAE (ANEXO Xii).

4.2 Os documentos obtidos através da Internet n3o necessitam de autenticacio em
cartorio, desde que se apresente a autenticidade da certiddo e estejam com prazo de
validade atualizado.

4.3 Em nenhuma hipdtese serd permitida a apresentagcdao de protocolos, em
substituicdo aos documentos exigidos.

4.4 A Empresa/Instituicio deverad fazer sua inscricdo para o cadastramento nas
Tematicas, sub-areas e servicos em que pretenda atuar, assinalando-as no Anexo Il deste

Edital.

4.5 Sera permitida a inscricdo para quaisquer das dreas do conhecimento, desde que
cumprido o disposto no item 4.

4.6 Somente serdo consideradas validas as inscricdes que vierem com todos os
documentos solicitados e com informacdes suficientes gque permitam analise.

4.7 O cadastramento é especifico para atuar no Estado do Rio Grande do Norte.

{
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4.8 O SEBRAE/RN n3o assegura demanda a nenhuma pessoa juridica cadastrada.

4.9 As Prestadoras de Servicos Tecnolégico - PST ja cadastradas em Editais anteriores,
poderdo solicitar a qualquer tempo inclusdo de uma nova area tematica, subtema ou
servico do PROGRAMA SEBRAEtec. O processo de solicitacdo se dard por meio de
preenchimento da Ficha de Cadastro no ANEXO Il deste Edital e dos Atestados de
capacidade técnica, observando o modelo constante no ANEXO IV, emitido em papel
timbrado por pelo menos 2 (duas) pessoas juridicas em cada uma da(s) sub area(s) de
competéncia(s) pretendida(s) e detalhando os tipos de servicos. Ndo serdo aceitos
atestados de capacidade técnica emitidos pelo Sistema SEBRAE, bem como emitidos
de uma Instituicio do Sistema S para outra também componente do proprio Sistema
S. bem como a atualizacio do Portfélio. A referida documentacgao serd submetida ao
Item 5.

5. AVALIACAO DOCUMENTAL REFERENTE AO CREDENCIAMENTO

5.1 A Diretoria Executiva do SEBRAE/RN constituira comissao para avaliacdo das
propostas de cadastramento.

5.2 A Avaliacdo consistird na analise dos documentos encaminhados pelas pessoas
juridicas interessadas em atuar no Programa SEBRAEtec, conforme item 4.0.

5.3 Fica a critério do SEBRAE/RN a visita técnica a pessoa juridica para comprovagdo “in
Joco” das informagdes declaradas na Ficha de Cadastramento, bem como visita as
empresas que atestarem a capacidade técnica.

5.4 Estar3o desclassificadas as pessoas juridicas que ndo cumprirem os requisitos para
a inscrigdo no cadastro, as exigéncias documentais ou n3o apresentarem documentagdo
apta a demonstrar competéncia técnica reconhecida, infraestrutura e capacidade de
execucdo da candidata para atender as demandas de servicos tecnoldgicos e/ou de
inovacdo dos clientes do SEBRAE/RN.

5.5 As pessoas juridicas que tiverem sua documentacdo aprovada pela Comissdo de
Avaliacdo estardo automaticamente aptas a integrar o CADASTRO DE PESSOAS
JURIDICAS PRESTADORAS DE SERVICOS TECNOLOGICOS E DE INOVACAO do Programa
SEBRAEtec no Rio Grande do Norte.

5.5.1 O resultado final sera divulgado no site www.rn.sebrae.com.br, conforme etapas
previstas no Item 3.

5.5.2 Os recursos serdo dirigidos a8 Comiss3o de Avaliagdo, conforme modelo constante
no ANEXO V deste Edital e deverdo ser encaminhados para o endereco constante no
quadro do item 4.1, observado o prazo constante no item 3-Etapa 4.
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6 CONTRATACAO

6.1 As pessoas juridicas aprovadas pela Comissdo de Avaliacdo serdo cadastradas pelo
SEBRAE/RN, especificamente, para atuar no Programa SEBRAEtec.

6.2 O cadastramento ensejara na formalizagdo de um instrumento juridico vigente por
60 (sessenta) meses, observando o Art. 26, paragrafo Unico, do Regulamento de
LicitagBes e Contratos do Sistema SEBRAE.

6.3 A formalizacdo de instrumento juridico com o SEBRAE/RN, mencionada no item
anterior, ndo assegura demanda a nenhuma pessoa juridica cadastrada.

6.4 Os Prestadores de Servigos Tecnolégicos — PST, somente atender3do as demandas
para as areas temdticas, subtemas, tipos de servicos e setores nos quais estiverem
credenciadas no momento da contratagdo.

6.5 Todo processo de contratacio dos servicos ocorre por meio de sistema
informatizado.

6.6 Os procedimentos operacionais para contratacdo dos servigcos dos Prestadores de
Servigos Tecnoldgicos — PST acontecerdo de acordo com o disposto abaixo:

6.6.1 Para a Modalidade ORIENTACAO: A contratacdo dar-se por meio de rodizio
considerando a localizac3o da Cadastrada e da Empresa Demandante.

6.6.2 Para a Modalidade ADEQUACAO: O processo dar-se por Acolhimento de
Propostas. Os Prestadores de Servicos Tecnolégicos — PST, tem o prazo de até 3 dias
uteis para apresentar as propostas. Apds esse prazo, o sistema finalizara o processo.

6.6.2.1 Os Prestadores de Servigos Tecnolégicos — PST podem fazer contato com as
EMPRESAS DEMANDANTES para esclarecer alguma duvida que porventura n3o esteja
claro na qualificacdo da demanda antes de enviarem a proposta no intervalo dos 3 dias
uteis.

6.6.2.2 Para aprovagdo da proposta, sera levada em consideracdo preco e técnica.

6.6.2.3 Excepcionalmente, mesmo apés atomada de preco e avaliagdo técnica, poder3
o SEBRAE/RN subsidiar 70% do valor total da Proposta de Prestadora de Servicos
Tecnoldgicos — PST indicada pelo cliente, mesmo que ela n3o corresponda a de menor
valor. Para tanto, o cliente devera manifestar o motivo da opcao direta através de Termo
de Escolha devidamente assinado. Caso seja constatada discrepancia significativa entre
o valor das propostas apresentadas em relagdo aquela escolhida, o Gestor Demandante
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devera comunicar ao cliente para que o0 mesmo negocie diretamente com a Prestadora
de Servicos Tecnoldgicos — PST escolhida com vistas ao ajuste do valor.

6.6.2.4 A Prestadora de Servigos Tecnolégicos — PST cuja proposta ndo foi aprovada
poderd verificar presencialmente junto a UIT - Unidade de Inovagdo e Tecnologia como
se deu o processo.

6.6.2.5 O sistema n3o permite visualizagdo das propostas pelo Gestor de Atendimento
antes do término do acolhimento.

6.6.2.6 Podera haver escolha direta da Prestadora de Servigos Tecnoldgicos — PST nos
casos listados:

6.6.2.6.1 Excepcionalmente, poderd haver escolha direta de Prestador de Servigos
Tecnolégico — PST, quando o trabalho a ser desenvolvido for complemento,
continuacio ou no caso onde o cliente recebeu notificacdo de 6rgéos de fiscalizacao,
desde que justificado pelo Gestor demandante e anexando a notificagdo/auto de
infragcdo no sistema.

6.6.2.6.2 Podera haver escolha direta quando o Prestador de Servigos Tecnoldgicos —
PST for integrante do SISTEMA S, conforme previsto no Art. 99, inciso IX, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DO SISTEMA SEBRAE.

6.6.2.6.3 Podera haver escolha direta quando o Prestador de Servigos Tecnologicos —
PST incumbido regimental ou estatutariamente da pesquisa, do ensino ou do
desenvolvimento institucional, cientifico ou tecnolégico, desde que sem fins lucrativos

— Art. 99, inciso VIlI, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DO SISTEMA
SEBRAE.

7 INABILITACAO

7.1 Estara automaticamente inabilitada a empresa/instituicdo que:
a) N3o apresentar toda a documentagdo solicitada;
b) Deixar de atender as exigéncias integrais deste Edital.

7.2 E vedada a participacdo, direta ou indireta, de pessoas juridicas que, por si ou por
qualquer dos profissionais que a integrem, direta ou indiretamente:
a) Tenham sofrido aplicagdo de penalidades por qualquer motivo derivado da
participacdo, em licitacdo e contrato com pessoa juridica de direito publico em
geral, e das entidades integrantes do denominado Sistema “S” ou da Administragdo
Publica, porquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao;
b) Estejam reunidas em consércio;
c) Tenham qualquer vinculagdo, direta ou indireta, inclusive através de
administradores, prepostos, empregados, prestadores de servicos ou interpostas
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pessoas, em geral, em carater estdvel, com membros da Diretoria Executiva ou do
corpo funcional do SEBRAE/RN, assim também considerados os ex-empregados, até
180 (cento e oitenta dias) apds a demissao imotivada ou pedido de demissao;

d) Tenham sido descredenciadas anteriormente por qualquer entidade integrante
do Sistema SEBRAE.

7.3 E vedada a formaliza¢do de contrato com PRESTADORA DE SERVICO que esteja com
contrato vigente no SEBRAE/RN via Sistema de Gestdo de Credenciados — SGC.

8 DESCREDENCIAMENTO

8.1 Sera descredenciada a pessoa juridica, depois de garantida a ampla defesa e
contraditéria, que:
a) Receber 03 (trés) avaliacdes desfavoraveis por parte de clientes e/ou
colaboradores do SEBRAE/RN; Com 3 (trés) avaliagcdes negativas, o Sistema envia
mensagem automatica a PST, informando sobre o bloqueio temporario até que
todas as consultorias em andamento sejam avaliadas e obtenham AVALIACAO
POSITIVA. Caso a PST permanega com avaliagdes negativas, ou seja reincidente, a
mesma sera descredenciada do Programa SEBRAEtec.
b) Receber 02 (duas) adverténcias pelo SEBRAE RN;
c) Faltar, interromper atividades em andamento e/ou atrasar constantemente,
compromissos assumidos com o cliente e/ou SEBRAE/RN sem justificativa plausivel;
d) Entregar e/ou divulgar material promocional de sua empresa/instituicdo e/ou de
seus servicos, durante os contatos mantidos em nome do SEBRAE/RN;
e) Organizar eventos ou propor a grupos de clientes do SEBRAE/RN que solicitem
seus servicos, beneficiando-se, nestes casos, com a referida prestacado de servigos;
f) Cobrar qualquer honorario profissional dos clientes, complementar ou nado,
relativos aos trabalhos executados em decorréncia do cadastramento;
g) Pressionar, incitar ou desabonar qualquer cliente cujo projeto tenha sido
enquadrado no Programa SEBRAEtec;
h) N3o cumprir integralmente o estabelecido no contrato de prestacdo de servicos
e neste Edital;
i) Apresentar em qualquer fase do processo de cadastramento, ou na vigéncia do
contrato de prestacdo de servicos, documentos que contenham informac6es
inveridicas.
j) Realizar a quarteiriza¢do, total ou parcial, dos servigos tecnolégicos prestados
pela PRESTADORA DE SERVICO no dmbito do Programa SEBRAEtec ou ndo atender
as exigéncias do Regulamento Programa SEBRAEtec, Anexo | deste Edital.

9 FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO
9.1 O pagamento do servigo contratado dar-se-a em duas (02) parcelas, atendendo as

seguintes condicSes: para a primeira parcela, o Termo de Adesdo deverd estar assinado
e efetuado o pagamento de contrapartida pelo cliente, bem como a Ordem de Servigo/,/;
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devidamente datada, assinada e anexada a nota fiscal com as certiddes negativas; Para
recebimento da segunda parcela, a Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST devers
entregar o relatorio final datado e assinado pelas partes, bem como inserir as evidéncias
no sistema da execugdo do servigo e os protocolos dos érgios quando o servico exigir.

9.2 Para realizar os pagamentos devidos, o SEBRAE/RN deverd receber previamente a
documentagdo abaixo relacionada:
a) nota fiscal, que deverd observar a legislaggo fiscal e previdenciaria pertinente a
sua emissdo, bem como conter as seguintes informagdes: especificacio dos servicos
realizados com periodo de realizagdo dos servicos, numero do contrato de
prestacdo de servicos/cédigo do PROJETO gerado pelo sistema, local (cidade) da
prestagdo dos servigos; valor total, com a dedugdo dos impostos devidos; banco, n2
da agéncia;
b) certiddo negativa de débito com INSS (CND-INSS);
c) certificado de regularidade com o FGTS (CRF-FGTS);
d) certiddo conjunta de débitos relativos a Tributos Federais e & divida ativa da
Uniao;
e) Relatério Final datado e Assinado pelo Cliente e Prestador.

9.3 Os pagamentos serdo realizados mediante ordem bancéaria creditada em conta
corrente da CONTRATADA/PESSOA JURIDICA (Informada na Ficha de cadastro)
observado o Regime Mensal de Competéncia do SEBRAE para registro da despesa.

9.4 As empresas cadastradas no Programa SEBRAEtec receberio instrugdes especificas,
em momento oportuno, sobre como emitir os documentos para cobranga dos servicos
prestados.

9.4.1 Serdo suspensos 0s pagamentos se:
I os servigos, no ato da atestac¢do, ndo estiverem sendo prestados de acordo com
0 proposto, aceito e contratado;
ll. as notas fiscais contiverem incorrecdes, caso em que serao devolvidas,
acompanhadas dos motivos de sua rejeicdo, contando-se, ent3o, o prazo para
pagamento a partir da reapresentagdo da nota devidamente corrigida.

9.5 Quaisquer despesas decorrentes de transacBes bancérias correrdo por conta da
CONTRATADA/PESSOA JURIDICA

9.6 No caso de devolugdo de pagamento por inconsisténcia de dados bancarios serdo
cobradas da CONTRATADA/PESSOA JURIDICA todas as despesas incorridas quer sejam
bancarias, de impostos e contribui¢des ou de retransmissio do pagamento.

9.7 O SEBRAE/RN podera deduzir, do montante a pagar, as indenizagbes devidas pela
CONTRATADA/PESSOA JURIDICA em razio de inadimpléncia nos termos do Contrato.
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10 GESTAO DO CONTRATO

10.1 O acompanhamento e gestdo dos contratos resultantes deste cadastramento
serdo realizados pela Unidade de Inovagdo e Tecnologia do SEBRAE/RN.

10.2 As empresas cadastradas nos Editais anteriores que desejarem solicitar a exclusido
ou afastamento temporario, a qualquer tempo, em quaisquer das areas em que estdo
cadastradas, deverao enviar justificativa por escrito para o e-mail
sebraetec@rn.sebrae.com.br, conforme formulério constante no ANEXO VIIl.

11 PESSOAL, RESPONSABILIDADE E ONUS FISCAIS

11.1 A empresa contratada obriga-se a realizar suas atividades utilizando profissionais
especializados e em numero suficiente, cabendo-lhe total e exclusiva responsabilidade
pelo integral atendimento de toda legislagcdo que rege os negdcios juridicos.

11.2 O contrato oriundo deste cadastramento ndo implica para o SEBRAE/RN vinculo ou
obrigagcao trabalhista direta ou indiretamente, de qualquer natureza, obrigando-se
ainda a CONTRATADA a manter o SEBRAE/RN a salvo de qualquer litigio, assumindo
todas as obrigagdes fiscais, trabalhistas, previdenciarias e em especial na seguranca,
medicina e higiene do trabalho referente ao cumprimento do futuro ajuste.

11.3 A contratada obriga-se a reembolsar ao SEBRAE/RN todas as despesas que tiver
decorrentes de:
a) reconhecimento judicial de vinculo empregaticio de empregados seus com o
SEBRAE/RN;
b) reconhecimento judicial de solidariedade do contratante no cumprimento de
suas obrigacbes trabalhistas e/ou previdenciarias; e
c¢) indenizagdo a terceiros, em consequéncia de eventuais danos causados pela
contratada ou seus prepostos na execugao de suas atividades.

12 DISPOSICOES FINAIS

12.1 A qualquer tempo podera ser alterado, suspenso ou cancelado o registro cadastral da
pessoa juridica que deixar de satisfazer as exigéncias estabelecidas neste Edital e aos
padrdes de qualidade adotados pelo SEBRAE/RN.

12.2 A participacdo no cadastramento importa na aceitagdo integral e irretratavel das
normas contidas neste Edital.

12.3 O SEBRAE/RN poderd, a qualquer tempo, excluir, incluir ou alterar as dreas de
conhecimento para cadastramento de empresas/instituices e também alterar a forma e as
informacdes requeridas nos Anexos e neste Edital, sem que isso represente novo processo de
cadastramento, desde que o motivo seja adequar o instrumento de cadastramento a
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necessidade de atender a variedade da demanda de seus clientes e atualizacdo do Caderno
Técnico pelo SEBRAE NA.

12.4 S3o de responsabilidade da pessoa juridica prestadora de servicos, a precisdo e a
qgualidade dos servicos.

12.5 O SEBRAE/RN poderd revogar ou anular o cadastramento, em decisdo motivada, sem
que caiba qualquer indenizagdo as pessoas juridicas cadastradas;

12.6 O SEBRAE/RN podera, se assim lhe convier, suspender o processo de
cadastramento pelo tempo que julgar necessdrio.

12.7 O SEBRAE/RN poderd, a qualquer tempo, solicitar novos documentos
comprobatérios que eventualmente se facam necessarios.

12.8 O SEBRAE/RN poderd, a qualquer tempo, alterar o valor/hora definido para
remuneragdo da prestacdo de servigos tecnoldgicos conforme Resolugdo vigente.

12.9 Fazem parte integrante deste Edital os seguintes anexos:

Anexo | — Caderno Técnico do Programa Programa SEBRAEtec

Anexo Il — Ficha de Cadastramento da Pessoa Juridica

Anexo Il - Modelo do Contrato

Anexo IV - Modelo de Atestado de Capacidade Técnica

Anexo V —Modelo de Requerimento para Recurso

Anexo VI — Lista de verificagdo da inscricdo

Anexo VIl — Declaragdao de Opc¢do

Anexo VIII — Termo de Afastamento Temporario

Anexo IX—Modelo de Declaragdo de Inexisténcia de Trabalho Escravo e Exploragio de
M3o de Obra Infantil e Adolescente.

Anexo X — Declaracdo de Fato Impeditivo da Habilitaco.

Anexo Xl — Declaragdo de Inexisténcia de Participagdo de Dirigentes ou Empregados do
SEBRAE no RN na Composig¢do Societéria da Empresa.

Anexo XII — Declaragdo de Inexisténcia de Parentesco até o terceiro grau com
empregado e/ou dirigente do Sistema SEBRAE.

N — = 4 -
a_\che’-Ferreira de Melo Neto

Diretor Superintendente
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ANEXO Il

FICHA DE CADASTRAMENTO DA PESSOA JURIDICA

1. DADOS GERAIS

Razdo ou Denominac3o Social

Nome de Fantasia

CNPJ Inscri¢ao Estadual Inscricao Municipal

Endereco Completo (Rua/Av., nimero, complemento, bairro)

Cidade / UF / CEP

E-mail

Site

Telefone Fixo Telefone Celular

C ) - () -

2. CONTATOS DA PESSOA JURIDICA
2.1. REPRESENTANTE LEGAL

Nome Completo

CPF RG (N° / Orgdo Exp.-UF) Data de Nascimento
/ /

Telefone Fixo Telefone Celular
( ) - ( ) .

Endereco residencial (Rua/Av., numero, complemento, bairro, CEP)

E-mail

2.2 COORDENADOR RESPONSAVEL PELO SEBRAETEC NA PESSOA JURIDICA PRESTADORA
DE SERVICOS:

O Coordenador do projeto na pessoa juridica prestadora de servigos, obrigatoriamente
s6cio_ou empregado, serd a pessoa responsavel por realizar a interface com o
SEBRAE/RN, pelo credenciamento da instituicdo e receber as demandas de projetos
operacionalizando o Sistema do SEBRAETEc.
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Nome completo do responsavel

CPF RG (N° / Orgéo Exp.-UF) Data de Nascimento
/ /

Setor/Departamento

Cargo

Telefone Fixo Telefone Celular

( ) - ( ) -

Endereco residencial (Rua/Av., nimero, complemento, bairro, CEP)

E-mail

3. CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO (maximo 1 lauda).
No histérico da empresa informar o nome e graduacdo dos funcionarios e/ou
prestadores de servicos que realizaréo os servicos do Programa SEBRAETEC.

Natureza Juridica:

Porte:

Data de fundacao: N° Funcionéarios e/ou Prestadores
de Servigos:

Historico:

4. ASSINALE O(S) TIPO(S) DE SERVICOS, AREAS E SUB-AREAS PRETENDIDAS PELA
PESSOA JURIDICA PARA A PRESTAGAO DE SERVICOS AS QUAIS DEVEM APRESENTAR
OS ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA:

4.1 DESIGN
4.1.1 Design de Ambiente
() Clinica ( ) Curso ( ) Diagndstico ( ) Oficina ( ) Aperfeicoamento Tecnolégico

4.1.2 Design de Comunicacao
( ) Clinica( ) Curso ( ) Diagnéstico ( ) Oficina ( ) Aperfeicoamento Tecnoldgico

4.1.3 Design de Produto
( ) Clinica( ) Curso ( ) Diagnéstico ( ) Oficina ( ) Aperfeicoamento Tecnolégico

4.1.4 Design de Servicos
() Clinica ( ) Curso ( ) Diagndstico ( ) Oficina ( ) Aperfeicoamento Tecnolégico
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4.2 INOVACAO
4.2.1 Estudo de Viabilidade Técnica e Econémica (EVTE)
() Clinica ( ) Curso ( ) Oficina( ) Desenvolvimento Tecnolégico

4.2.2 Gestdo da Inovacio
( ) Clinica( ) Curso ( ) Diagndstico ( ) Oficina ( ) Desenvolvimento Tecnolégico

4.2.3 Elaboragdo de Projetos de Inovagdo
() Clinica ( ) Curso ( ) Oficina ( ) Desenvolvimento Tecnolégico

4.2.4 Tecnologias de produtos, processos e servigos
() Clinica( ) Curso ( ) Oficina () Desenvolvimento Tecnoldgico

4.2.5 Tecnologias de produtos, processos e servigos — AGRONEGOCIOS
() Clinica ( ) Curso ( ) Oficina ( ) Desenvolvimento Tecnoldgico ( ) Prototipagem

4.3 PRODUTIVIDADE
4.3.1 Automagdo do processo produtivo
() Clinica ( ) Curso ( ) Diagnéstico () Oficina ( ) Aperfeicoamento Tecnolégico

4.3.2 Cadeia de Suprimentos
() Clinica( ) Curso ( ) Diagnéstico () Oficina ( ) Aperfeicoamento Tecnoldgico

4.3.3 Métodos e técnicas de producio
() Clinica( )Curso ( ) Diagnéstico () Oficina ( ) Aperfeicoamento Tecnoldgico

4.3.4 Métodos e técnicas de producdo - AGRONEGOCIOS
() Clinica( ) Curso ( ) Diagnostico () Oficina () Aperfeicoamento Tecnolégico

4.4 PROPRIEDADE INTELECTUAL
4.4.1 Desenho industrial

() Clinica( ) Curso ( ) Oficina ( ) Prospeccdo Tecnoldgica ( ) Aperfeicoamento
Tecnolégico

4.4.2 Marcas
() Clinica ( ) Curso ( ) Oficina ( ) Aperfeicoamento Tecnoldgico

4.4.3 Parentes

( ) Clinica( ) Curso ( ) Oficina () Prospeccio Tecnoldgica ( ) Aperfeicoamento {
Tecnoldgico

4.4.4 Outros ativos de propriedade intelectual

- (D | \' SEBRAE
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() Clinica( ) Curso ( ) Oficina ( ) Aperfeicoamento Tecnoldgico

4.4.5 Transferéncia e Contratos de tecnologia
() Clinica ( ) Curso ( ) Oficina ( ) Aperfeicoamento Tecnoldgico

4.5 QUALIDADE
4.5.1 Avaliacdo da conformidade

() Clinica ( ) Curso ( ) Diagnéstico ( ) Oficina ( ) Servicos Metrolégicos ( )
Certificacdo

4.5.2 Metrologia
() Clinica ( ) Curso ( ) Diagnéstico ( ) Oficina ( ) Servicos Metroldgicos

4.5.3 Normalizagdo/Regulamentacdo técnica
() Clinica ( ) Curso ( ) Diagndstico ( ) Oficina () Prospecgdo Tecnolégica ( )
Aperfeicoamento Tecnolégico

4.6 SERVICOS DIGITAIS
4.6.1 E-commerce
() Clinica( ) Curso ( ) Diagnéstico ( ) Oficina () Aperfeigoamento Tecnoldgico

4.6.2 Servicos online
() Clinica( ) Curso ( ) Diagndstico ( ) Oficina () Aperfeicoamento Tecnoldgico

4.7 SUSTENTABILIDADE
4.7.1 Agua
() Clinica( ) Curso ( ) Diagnéstico ( ) Oficina () Aperfeicoamento Tecnolégico

4.7.2 Energia
() Clinica () Curso ( ) Diagndstico ( ) Oficina ( ) Aperfeicoamento Tecnolégico

4.7.3 Gestdo da Sustentabilidade
( ) Clinica( ) Curso ( ) Diagnéstico ( ) Oficina () Aperfeigoamento Tecnoldgico

4.7.4 Gestdo da Sustentabilidade - Saude e Seguranca no Trabalho
() Clinica( ) Curso ( ) Diagnéstico ( ) Oficina () Aperfeigoamento Tecnolégico

4.7.5 Qualidade do ar
() Clinica( ) Curso ( ) Diagnéstico ( ) Oficina ( ) Aperfeicoamento Tecnoldgico

4.7.6 Residuos
() Clinica( ) Curso ( ) Diagnéstico ( ) Oficina ( ) Aperfeicoamento Tecnoldgico

. /0 (sediae
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5. DESCRICAO DA EXPERIENCIA

Relato da experiéncia da pessoa juridica na prestagdo de servigos de consultoria a micro
e pequenas empresas dentro da(s) drea(s) para a(s) qual (ais) se inscreve e informa ter
competéncia:

6. DESCRIC[\O DA INFRA-ESTRUTURA

Descricio da infra-estrutura adequada, como laboratérios, bibliotecas, acesso a
internet, etc. Para dar suporte aos consultores na solugdo de problemas nas areas
demandadas.

7. INFORMACOES FINANCEIRAS DA PESSOA JURIDICA

Nome do Banco N2 do banco
Nome da Agéncia Ne da agéncia
N¢ da conta corrente

Cidade da Agéncia Bancaria/UF

8. DECLARAGCOES DA PESSOA JURIDICA PLEITEANTE

Declaramos que as informagdes anteriormente descritas sdo verdadeiras.
Declaramos estar com toda a documentacgdo juridica e fiscal mencionada no Edital
devidamente regularizada, cientes de que a falta de qualquer um dos documentos
impede a contratacdo de nossa instituicdo/empresa pelo SEBRAE/RN.

Declaramos ter compreendido que o processo de cadastramento da
empresa/instituicdo ndo implica na contratagdo de servigos. A contratagdo de servigcos
somente se dara quando houver demanda, constatdvel a partir da escolha por parte da
empresa demandante, obedecendo sempre os critérios dispostos no Edital.
Declaramos assim, estar cientes do disposto neste Edital e das condi¢des de contratagao
de nossa instituicdo/empresa, para cujo efeito anexamos a documentagdo exigida.

28 ‘ W::
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Declaramos n3o estar sofrendo nenhum processo de penalizagdo por parte das
instituicdes integrantes do sistema “S”;

Declaramos ndo estar impedida de prestar servigos de consultoria pela administragcdo
publica;

Declaramos ndo possuir diretor, dirigente ou empregado que mantenha vinculos
profissionais junto as instituicdes que compde o sistema SEBRAE;

Declaramos que esta empresa/instituicdo nunca foi descredenciada por instituicdo
componente do sistema SEBRAE;

Declaramos que esta empresa/instituicdo estd apta a atender todas as atividades

descritas na(s) area(s) de competéncia(s) pretendida(s);
ASSINATURAS B
DO COORDENADOR DO PROGRAMA SEBRAETEC NA EMPRESA/INSTITUICAO

Nome:

Assinatura: Data: / /

DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA/INSTITUICAO PRESTADORA DE SERVICOS

Nome:

Assinatura: Data: / /

= b0
] SEBRAE J
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ANEXO III
MODELO DO CONTRATO

CONTRATO N2 /201__

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DE CONSULTORIA NA AREA TECNOLOGICA,
QUE ENTRE SI CELEBRAM O SERVICO DE
APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
DO RIO GRANDE DO NORTE — SEBRAE/RN
E A EMPRESA

CONTRATANTES:

I - SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO RIO GRANDE DO NORTE,
sociedade sem fins lucrativos, instituida por escritura publica sob a forma de Servico
Social Auténomo, com sede na Av. Lima e Silva, 76, Lagoa Nova - Natal/RN, inscrito no
CNPJ/MF sob 0 n2 XX.XXX.XXX/XXXX-XX, doravante denominado SEBRAE/RN, neste ato
representado pelo seu Diretor Superintendente JOSE FERREIRA DE MELO NETO,
brasileiro, casado, economista, portador da carteira de identidade ne 3.434.428 —
SSP/RJ, CPF sob 0 n2 XXX.XXX.XXX-XX, e pelo seu Diretor de Operacdes, JOSE EDUARDO
RIBEIRO VIANA, brasileiro, divorciado, economista, portador da carteira de identidade
n2 XXX.XXX SSP/RN e CPF n° XXX.XXX.XXX-XX, ambos residentes e domiciliados em
Natal/RN.

- .

A presente contratagdo decorre de processo de cadastramento, com fundamento no
art. 43 do Regulamento de Licitagdes e de Contratos do Sistema SEBRAE, aprovado
através da Resolugdo CDN - SEBRAE n.2 213/2011 e alteragdes, bem como nos termos e
condigGes do EDITAL DE CADASTRAMENTO SEBRAEtec N.° XX/201X, que integra este
contrato e as partes declaram conhecer e aceitar.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato visa a prestagdo de servicos de consultoria na area tecnolédgica, no
ambito do Programa SEBRAEtec, aos clientes do SEBRAE/RN, por intermédio da
CONTRATADA, na (s) seguinte (s) &rea (s) / subarea (s) de competéncia:

CLAUSULA SEGUNDA - DA SOLICITACAO DOS SERVICOS
a) A solicitagdo do servico do CONTRATANTE a CONTRATADA ser formalizada
através de Proposta, tendo a CONTRATADA o prazo de até 03 (trés) dias uteis

para o seu envio, contemplando plano de trabalho, cronograma de execucao e
orgamento;

b) No caso de impossibilidade de executar o atendimento, a CONTRATADA devera
informar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, justificando
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expressamente sua decisdo, caso contrario poderd ser descredenciada conforme
disposto na Cldusula Décima Sétima;

O Cadastramento da CONTRATADA n3o estabelece obrigacio do CONTRATANTE
de efetuar, no periodo de vigéncia deste contrato, qualquer solicitacio de
prestacao de servicos.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
Além das demais obrigagdes declinadas neste instrumento, cabem:

I - AO CONTRATANTE:

a)
b)

c)

d)

Acompanhar e avaliar os trabalhos contratados;

Pagar a CONTRATADA pelos servicos realizados, nos termos deste contrato e da
Proposta de Trabalho;

Conferir as faturas/notas fiscais apresentadas pela CONTRATADA em prazo que
permita seu pagamento no periodo referido neste instrumento;

Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou
irregularidades constatadas na execugdo dos servicos para que sejam adotadas
as medidas corretivas necessarias;

Exigir o fiel cumprimento de todos os requisitos acordados e da proposta
apresentada, avaliando, também, a qualidade dos servicos apresentados,
podendo rejeita-los no todo ou em parte.

Il - A CONTRATADA:

a)

b)

f)

g)

h)

Executar todos os trabalhos técnicos decorrentes do contrato através de seus
profissionais;

Atender as solicitagbes de servicos encaminhadas pela CONTRATANTE,
respondendo- as nas condigGes estabelecidas neste Instrumento;

Cumprir os prazos estabelecidos na Proposta de Trabalho;

Ndo iniciar qualquer trabalho sem antes encaminhar o Termo de Adesdo e
Compromisso devidamente preenchido 8 CONTRATANTE e dela obter a formal
aprovacao;

Ap6s concluir cada um dos trabalhos para os quais for contratada, apresentar a
CONTRATANTE Relatério Final dos trabalhos realizados e da respectiva avaliacio;
Conhecer a metodologia do Programa SEBRAEtec e expectativas da
CONTRATANTE quanto aos trabalhos a serem realizados zelando pela postura de
integridade, ética e solicitude, de modo a garantir plenamente os resultados
quantitativos e qualitativos das agdes executadas;

Responsabilizar-se pela reparagdo dos danos provenientes de acidentes sofridos
por seus empregados, ainda que nas dependéncias ou imedia¢des da sede do
SEBRAE/RN, devendo adotar todas as providéncias exigidas pela legislacio,
relativa a higiene e a seguranca do trabalho;

Responder, integralmente, pelos danos causados direta ou indiretamente ao
SEBRAE/RN, ou a terceiros, em razio da prestacdo dos servigos objeto deste
Contrato;
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N3o ceder ou transferir, a qualquer titulo, os direitos decorrentes deste
Contrato;

Informar ao SEBRAE/RN a ocorréncia de fatos que possam interferir, direta ou
indiretamente, na regularidade dos servicos, sugerindo os ajustes necessarios
para a fiel execucdo deste contrato;

Cumprir, fielmente, as obriga¢des assumidas, de modo que os servicos se
realizem com esmero e perfeicdo, executando-os sob sua inteira
responsabilidade;

Manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo sobre
quaisquer dados que lhe sejam fornecidos ou tenha tomado conhecimento
durante a prestacao dos servicos;

Manter durante toda a execugdo deste instrumento contratual, em
compatibilidade com as obrigagGes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo
e qualificacdo exigidas no edital de cadastramento;

Manter a regularidade fiscal durante toda a execuc¢do do Contrato, sob pena de
rescisao;

Abster-se de utilizar, em todas as atividades relacionadas com a execugdo deste
Instrumento, trabalho infantil, degradante ou forcado, bem como exigir que as
referidas medidas sejam adotadas nos contratos firmados com os fornecedores
de seus insumos;

Adotar posturas que promovam a seguranga no trabalho e o exercicio da
responsabilidade socioambiental;

Manter atualizados seus cadastros e informagdes no Sistema de Gestdo e
Avaliagdo do SEBRAE/RN;

Responsabilizar-se integral e exclusivamente pelo pagamento aos consultores
gue contratarem para prestar os servigos objeto do Contrato;

Prestar novo servigo, sem 6nus para o CONTRATANTE, no caso de atendimentos
irregulares ou insatisfatorios;

Devolver os recursos financeiros ao CONTRATANTE, em valores totais ou
parciais, em casos especificos de cancelamento ou desisténcia por qualquer das
partes;

Manter atualizadas as infraestruturas a serem utilizadas para a execucdo dos
servigos objeto do Contrato;

Cumprir o regulamento do Programa, o EDITAL DE CADASTRAMENTO SEBRAEtec
N.2 XX/201X e os termos do presente Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DOS ENCARGOS TRABALHISTAS

Sera de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA o pagamento dos encargos
trabalhistas, previdenciarios e os relacionados a prevencdo de acidentes de trabalho,
ndo decorrendo do presente contrato qualquer vinculo empregaticio com o

CONTRATANTE, seja em relagdao aos dirigentes, prepostos ou empregados da
CONTRATADA.
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§ 1°. Havendo qualquer reclamagdo de cunho trabalhista contra o CONTRATANTE
envolvendo profissionais e/ou empregado da CONTRATADA, esta assumird a defesa do
CONTRATANTE, respondendo pela indeniza¢3o dos valores eventualmente condenados.
§ 29 Caberd a CONTRATADA informar aos seus profissionais e/ou empregados
envolvidos na prestagdo dos servigos contratados, o contetido do presente contrato.

CLAUSULA QUINTA - DOS ENCARGOS FISCAIS

A CONTRATADA devera efetuar, por sua conta, o pagamento dos impostos, licengas e
taxas federais, estaduais e municipais, casos incidentes sobre sua atividade ou
decorrentes deste contrato, comprovando tais pagamentos ao CONTRATANTE, sempre
gue o mesmo solicitar.

PARAGRAFO UNICO - A CONTRATADA devera apresentar, sempre que solicitado pelo
CONTRATANTE, os documentos relativos a Regularidade Fiscal, mencionados no Edital
de Cadastramento.

CLAUSULA SEXTA - DO ACOMPANHAMENTO
A execucdo do contrato sera acompanhada pelos Gestores dos Projetos no SEBRAE/RN
e 0 monitoramento sera efetuado pela equipe da Unidade de Inovagdo e Tecnologia.

§ 12. E dever da CONTRATADA facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla acao
de fiscalizagdo exercida pelo CONTRATANTE, possibilitando facil acesso aos servicos em
execucdo e atendendo prontamente as recomendagdes e exigéncias por este
apresentadas.

§ 22. O monitoramento que sera feito pelo CONTRATANTE n3o supre, substitui ou
diminui a responsabilidade da CONTRATADA na execuc3o do objeto deste contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO SIGILO
A CONTRATADA comprometer-se-3 a:

a) N&o utilizar a marca SEBRAE/RN ou qualquer material desenvolvido pelo
SEBRAE/RN para seus produtos e seus programas, assim como os dados dos
clientes a que tenha acesso no decorrer das atividades inerentes a este Contrato,
em acdes desenvolvidas pela CONTRATADA fora do ambito de atuagdo deste -
Instrumento;

b) Tratar todas as informag8es a que tenha acesso em funcio deste Contrato em
carater de estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua
divulgacdo verbal ou escrita, ou permitir o acesso, seja por acdo seja por
omissao, a qualquer terceiro;

c) S6 divulgar informagGes acerca da prestacdo dos servicos objeto deste Contrato
que envolvam o nome do SEBRAE/RN mediante sua prévia e expressa
autorizagao;
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d) Manter irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados que lhe sejam fornecidos
em decorréncia deste Contrato, sobretudo quanto a estratégia de atuagdo do
SEBRAE/RN;

e) A infracdo ao disposto nesta Clausula, a qualquer tempo, sujeitara a
CONTRATADA 3as indenizacdes por perdas e danos previstas na legislagdo
ordindria, independentemente da rescisdo imediata deste Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO, CONDICOES DE PAGAMENTO E REEMBOLSO DE
DESPESAS
A nota fiscal devera conter as seguintes informacgdes:

a) Natureza do servigo prestado;

b) Especificagdo dos servigos realizados;

c) Periodo de realizagdo dos servigos;

d) Numero do contrato;

€) Local (cidade) da prestagdo dos servigos;

f) Valor total, com dedugdo dos impostos devidos, de acordo com a legislagcdo
aplicavel ao fato gerador, observadas as esferas federal, estadual e municipal;

g) N.2do banco, n.2 da agéncia e conta corrente da empresa/instituicao.

§ 12. A remuneracio pelos servigos prestados estd estabelecida na Norma Interna do
SEBRAE/RN, ja incluso nesta os custos com hospedagem e alimentagdo.

§ 22. Os pagamentos referentes ao deslocamento serdo efetuados a pessoa juridica
prestadora dos servigos, mediante recibo, de acordo com o que esta estabelecido na
Norma Interna do SEBRAE/RN.

§ 32. O valor total do servigo tecnoldgico sera pago 50% no inicio e 50% no encerramento
da consultoria, mediante emissdo de Relatdrio Final, Nota Fiscal e Recibo.

§ 42, Serdo suspensos 0s pagamentos se:

I. os servigos, no ato da atestagdo, ndo estiverem sendo prestados de acordo com
o proposto, aceito e contratado;

Il. as notas fiscais contiverem incorregbes, caso em que serdao devolvidas,
acompanhadas dos motivos de sua rejei¢do, contando-se, entdo, o prazo para
pagamento a partir da reapresentagdo da nota devidamente corrigida.

§ 592, Quaisquer despesas decorrentes de transagGes bancarias correrdo por conta da
CONTRATADA.

§ 62. No caso de devolugido de pagamento por inconsisténcia de dados bancarios serao
cobradas da CONTRATADA todas as despesas incorridas quer sejam bancarias, de
impostos e contribui¢des ou de retransmissdo do pagamento.
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§ 82. O SEBRAE/RN poderd deduzir, do montante a pagar, as indenizagdes devidas pela
CONTRATADA em razdo de inadimpléncia nos termos deste Contrato.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS

Os recursos necessdrios ao pagamento das despesas inerentes a este contrato correrdo
a conta de recursos financeiros do SEBRAE/RN, originarios do Programa SEBRAEtec e de
Projetos de Atendimento que demandem servigos de consultoria tecnolégica.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA
Este contrato vigera pelo periodo de 60 (sessenta) meses, contados da data de sua
assinatura.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA CESSAO
Este contrato ndo poderd ser cedido ou transferido sem o consentimento expresso de
ambas as partes, obrigando ainda seus herdeiros e sucessores.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DIREITOS AUTORAIS PATRIMONIAIS

O CONTRATADO entregara 8 CONTRATANTE todos os materiais, técnicas, ferramentas,
estudos, produtos e correlatos desenvolvidos ou absorvidos em decorréncia deste
Contrato - salvo os anteriormente existentes - de propriedade publica ou particular.
Cedera, ainda, de forma definitiva, os direitos autorais patrimoniais a eles vinculados,
com observancia aos preceitos da Lei n2. 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, de forma
que o CONTRATANTE possa deles dispor para todo e qualquer fim, independentemente
de qualquer remuneracdo especial ou adicional aquela ajustada neste Contrato.

§12. O CONTRATANTE tera o direito de utilizar, fruir a obra e dela dispor, bem como
autorizar sua utilizagdo por terceiros, no todo ou em parte, como obra integrante de
outra ou ndo, de reprodugdo parcial ou integral, de edicdao, de adaptacdo, arranjo
musical e quaisquer outras transformacdes, de tradugdo para qualquer idioma, de
inclusdo em fonograma ou produgdo audiovisual, de distribuicdo e exploracdo da obra,
de distribuicdo para oferta de obras ou produges mediante cabo, fibra 6tica, satélite,
ondas ou quaisquer outros sistemas que permitam ao usuério realizar a sele¢do da obra
ou da producdo para percebé-la em tempo ou lugar previamente determinados por
quem formula a demanda, e nos casos em que o acesso 3 obra se fagca por quaisquer
sistemas que importem em pagamento pelo usudrio, de condensacdo, resumo, reducio,
compilagdo e ampliagdo, alteragdo do titulo, de utilizaco no Brasil e no exterior.

§ 22. Dentre os direitos cedidos, incluem-se os de adaptagdo, condensac3o, resumo,
reduc¢do, compilagdo e ampliagdo, utilizagdo no Brasil e no exterior.

§ 32. A CONTRATADA ficara obrigada, sob pena de exclusiva responsabilidade civil, pela
obtencdao com os autores, dos trabalhos intelectuais, da cess3o dos direitos autorais
patrimoniais.
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§ 42. O(s) instrumento(s) a serem assinado(s) entre a CONTRATADA e o(s) seu(s)
contratado(s), autor(es) intelectual(ais) deverdo explicitar de maneira inequivoca a
cessdo definitiva, de forma irrevogavel e irretratavel, dos direitos autorais patrimoniais
respectivos.

§ 52. O disposto no § 12 ndo prejudicara a prerrogativa do CONTRATANTE quanto a
propriedade dos Direitos Autorais Patrimoniais nos termos estipulados no caput desta
Clausula, que se presumira ampla em relagdo a obras e produtos integrantes do objeto.

§ 62. Serad vedada a utilizacido da obra ou dos produtos pela CONTRATADA para
atividades e objetivos iguais ou semelhantes aos indicados neste Contrato ou que de
alguma forma venham a caracterizar agdo de natureza concorrencial com o
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — GESTAO E FISCALIZAGAO

O gerente da Unidade de Inovagdo e Tecnologia designard um analista técnico para
exercer a funcdo de gestor do contrato, a quem caberd a gestdo e fiscalizagdo sobre os
servicos objeto deste Contrato, cabendo-lhe decidir pela aceitagdo ou ndo das solugdes
e dos servicos apresentados, exigindo o fiel cumprimento de todos os requisitos deste
contrato e da proposta apresentada pela CONTRATADA.

§ 12 A CONTRATADA obriga-se a fornecer ao SEBRAE/RN toda e qualquer informagao
que lhe seja solicitada sobre o objeto deste Contrato, bem como a facilitar a fiscalizagdo
na execucdo dos servigcos contratados.

§ 22 A fiscalizacdo do SEBRAE/RN ndo diminui nem substitui a responsabilidade da
CONTRATADA, decorrente das obrigagdes aqui assumidas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — CLAUSULA PENAL

O descumprimento dos prazos e das condigbes estipulados para os servigos objeto deste
Contrato, a execucdo deficiente, parcial, irregular ou inadequada, a inexecugao total
injustificada, assim como a subcontratagdo parcial ou total implicardo, conforme o caso,
aplicacdo das seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de inexecugdo total;
c) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor inadimplido pela Contratada, no caso de
inexecugdo parcial;

d) Multa de 1% (um por cento) do valor do Contrato por dia, limitado a dez dias, no caso
de atraso na execuc¢do, n3o ultrapassando 10% (dez por cento);

e) Rescisdo unilateral do Contrato, na hipdtese de ocorrer o previsto nas alineas b e c;
f) Extrapolacdo dos dez dias previstos na alinea d, sem prejuizo do pagamento das

respectivas multas;
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g) Multa de 10% (dez por cento) do valor total atualizado do Contrato, sem prejuizo de
pagar outras multas que Ihe tenham sido aplicadas e de responder por perdas e danos
que a rescisao ocasionar a CONTRATANTE, no caso de rescis3o do Contrato por iniciativa
da CONTRATADA, sem justa causa;

h) Descadastramento da empresa CONTRATADA e impossibilidade de realizar novo
cadastramento por 3 (trés) anos, pela aplicagdo das penalidades acima.

§19. A falta da comprovacio da regularidade fiscal pela CONTRATADA a cada
pagamento, ensejara a aplicagdo das seguintes penalidades:

a) Adverténcia;
b) Multa de 1% sobre o valor da parcela paga, apds 3 (trés) adverténcias;
c) Rescisdo unilateral do contrato pelo SEBRAE/RN, apés aplicagio de 3 (trés) multas.

§ 22, As multas serdo descontadas dos pagamentos a que a CONTRATADA fizer jus ou
recolhidas diretamente a tesouraria do SEBRAE/RN, no prazo de 15 (quinze) dias
corridos, contados a partir da data da comunicacdo, ou ainda, quando for o caso,
cobradas judicialmente.

§ 39. Para a aplicacdo das penalidades aqui previstas, a CONTRATADA sera notificada
para apresentar defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da
notificac3o.

§ 42. As penalidades previstas neste Contrato s3o independentes entre si, podendo ser
aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DENUNCIA

As Partes poderdo, a qualquer tempo, denunciar este Contrato, manifestando-se por
escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sem que, em razdo dessa
prerrogativa, recebam qualquer tipo de indenizac3o.

§ 1°. Antesdo encerramento dos trinta dias, deverdo ser quitadas todas as pendéncias
provenientes deste Contrato.

§29. Cumpridas as exigéncias do § 12, devera ser providenciado o instrumento de
Distrato, contendo a quitac3o plena de ambas as Partes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — RESCISAO
Ainexecucdo, total ou parcial, das obrigagbes assumidas em decorréncia deste Contrato,
implicara depois de garantida a ampla defesa, as seguintes sanc¢des:

a) Adverténcia;
b) Rescisdo deste Contrato; “ {
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c) Suspensdo tempordria por 02 (dois) anos do direito de participar de licitagdes
instauradas pelo Sistema SEBRAE.

§ 12. A adverténcia sera aplicada em caso de falta ou descumprimento de cldusulas
contratuais que ndo causem prejuizo ao SEBRAE/RN.

§ 22. Podera ser rescindido de pleno direito, independentemente de notificacdo ou
interpelacio judicial, no caso de inadimplemento de qualquer de suas clausulas ou suas
condigdes, sujeitando a CONTRATADA as penalidades previstas neste Instrumento, e em
especial de:
a) N3o-cumprimento ou cumprimento irregular de cldusulas pactuadas,
especificagbes ou prazos;
b) Subcontratag3o total do objeto deste Contrato;
c) Paralisagdo dos servigcos sem justa causa;
d) Cometimento reiterado de falhas na execugdo deste Contrato registrado em
adverténcia;
e) Razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento;
f) 0O atraso injustificado na execugdo dos servigos;
g) A decretagdo de faléncia;
h) A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa
que, a juizo do SEBRAE/RN, prejudique a execug¢ao deste Contrato;
i) A dissolugdo da sociedade; e
j) Ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovado,
impeditivo da execugao deste Contrato.

§32. Nas hip6teses das alineas ‘@, ‘b’, ‘c’ ‘@’ ‘d’, a CONTRATADA devera reparar,
integralmente, os prejuizos causados ao SEBRAE/RN, independente da aplicagdo das
penalidades previstas neste Instrumento, que poderdo ser aplicadas no todo ou em
parte, a critério exclusivo do SEBRAE/RN.

§ 42. Rescindido este Contrato por culpa da CONTRATADA, o SEBRAE/RN entregara os
servicos objeto deste Instrumento a quem julgar conveniente, sem qualquer consulta
ou interferéncia da CONTRATADA, que responderd, nas formas legal e contratual, pela
infragdo ou pela execugdo inadequada que tenha dado causa a rescisdo.

§ 59. Sera motivo de aplicagdo da pena de impedimento tempordrio para licitar com o
Sistema SEBRAE, pelo prazo de até 02 (dois) anos, os casos de reincidéncia em
descumprimento de prazo contratual, descumprimento ou parcial cumprimento de
obrigacdo contratual ou ainda, se houver rescisdo contratual, mesmo n&o resultando
prejuizo para o SEBRAE/RN.

§ 62. Tal penalidade sera aplicada por competente autoridade do SEBRAE/RN, apds a /
instrucio do respectivo processo, no qual fica assegurada a ampla defesa d

CONTRATADA. ’
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§ 72. A penalidade de suspensio temporaria poder3 ser aplicada ainda ao contratado:
a) Condenado definitivamente por pratica de fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos ou que deixe de cumprir suas obrigagdes fiscais ou parafiscais;
b) Praticante de atos ilicitos visando a frustrar os objetivos deste Contrato;
c) Que demonstre ser inidénea para contratar com o SEBRAE/RN por pratica de
ilicitos.

§ 82. As penalidades de adverténcia e de suspensdo tempordria poderdo ser aplicadas
juntamente com a pena de multa.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- DO DESCREDENCIAMENTO
A CONTRATADA estara descredenciada, depois de garantida a ampla defesa, quando:

a) Deixar de atender as exigéncias integrais do EDITAL DE CADASTRAMENTO
SEBRAEtec N.2 XX/201X;

b) Receber reiteradas avaliacdes desfavoraveis por parte dos clientes, parceiros e
empregados do CONTRATANTE responsaveis pela supervisdo dos trabalhos
contratados;

C) Recusar-se, por trés vezes consecutivas ou alternadas, a atender a demanda de
trabalhos junto ao cliente SEBRAE/RN, sem motivo considerado justificado pela
area competente do SEBRAE/RN;

d) N&o cumprir integralmente o estabelecido no presente contrato de prestacdo de
servicos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA TOLERANCIA

A tolerancia e/ou qualquer concessdo feita por uma das partes, de forma escrita ou
verbal, ndo implica em novagdo ou alteracio contratual, constituindo-se em mera
liberalidade das partes.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA NULIDADE
A nulidade de qualquer uma das cldusulas deste contrato n3o implicara em nulidade das
demais.

CLAUSULA VIGESIMA - DA ANTICORRUPCAO

As partes concordam que executardo as obriga¢des contidas neste contrato de forma
ética e de acordo com os principios aplicveis ao Sistema SEBRAE previstos no artigo 2¢
do seu Regulamento de Licitacdes e de Contratos.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA assume que é expressamente contrdria a
pratica de atos que atentem contra o patrimdnio e a imagem do Sistema SEBRAE.

28 )
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PARAGRAFO SEGUNDO — Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer
a dar, a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que
seja, tanto por conta prépria quanto por meio de outrem, qualquer pagamento, doagao,
compensacdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer
espécie que constituam prética ilegal ou de corrupgdo sob as leis de qualquer pais, seja
de forma direta ou indireta quanto ao objetivo deste contrato, ou de outra forma que
n3do relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e
colaboradores ajam da mesma forma.

PARAGRAFO TERCEIRO - As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e
precisa, os deveres e as obrigacdes de seus agentes e/ou empregados em questdes
comerciais, para que estejam sempre em conformidade com as leis, as normas vigentes
e as determinag0es deste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Natal/RN, para dirimir quaisquer duvidas ou
controvérsias decorrentes do presente contrato, renunciando-se expressamente a
qgualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento em 3 (trés) vias de
igual teor, para que produza seus efeitos legais.

Natal/RN, de de 201__.

SEBRAE/RN:

)g‘\ﬂ(:)g

José Ferreira de Melo Neto José E
Diretor Superintendente

CONTRATADA:

Sécio

Testemunhas:
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ANEXO IV
MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA
(Em papel timbrado da empresa emitente)

Ao SEBRAE/RN - Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Rio Grande do
Norte

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa (razdo social da
empresa que pretende se cadastrar), estabelecida na (endereco completo da empresa
que pretende se cadastrar), CNPJ (da empresa que pretende se cadastrar), foi nossa
fornecedora de servicos de consultoria em (especificar as SUB AREAS de atuacdo da
consultoria detalhando os tipos de servigos) no periodo de dd/mm/aaaa a dd/mm/aaaa
totalizando XX horas. A referida empresa cumpriu sempre e pontualmente com as
obriga¢des assumidas, no tocante aos servigos solicitados, pelo que declaramos estar

apta a cumprir com o objeto contratado, nada tendo que a desabone.
Por ser verdade, firmamos a presente.

Cidade/Estado, de de

Nome Completo, CPF, Cargo e Assinatura do Representante Legal da Empresa

Dados da Empresa (Razdo Social, CNPJ, Endereco e Telefone)
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ANEXO V
MODELO DE REQUERIMENTO PARA RECURSO

A Comissdo Avaliadora do Edital SEBRAEtec
SEBRAE/RN

Referente: Recurso - Edital de Cadastramento SEBRAEtec N° 02/2017
Prezados Senhores,

Eu,
representante legal da empresa
inscrita no Edital de Cadastramento SEBRAEtec, venho através deste, solicitar:

Atenciosamente,

Assinatura
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ANEXO VI
LISTA DE VERIFICACAO DA INSCRICAO

EMPRESA
Razao Social:
Nome Fantasia:
CNPJ:

DOCUMENTACAO

() Ficha de Cadastramento da empresa/instituicio-Anexo Il do Edital;

() Copia autenticada e atualizada do Estatuto ou Contrato Social ou Requerimento do
Empresario com suas respectivas alteragbes e cuja atividade pleiteada no cadastramento
esteja expressamente prevista em seu objeto social;

() Ata de eleigdo e/ou ato de designagdo das pessoas habilitadas a representar a pessoa
juridica (cdpias autenticadas em cartorio);

( ) Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

( ) Prova de inscri¢do nos cadastros estadual ou municipal de contribuintes, se houver;

(') Provas de regularidade quanto a tributos e/ou contribuicdo junto:

a) a Secretaria da Receita Federal e 3 Procuradoria Geral da Fazenda Nacional;

b) ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS);

¢) ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS/CEF);

d) ao 6rgdo do Fisco Municipal;

e) ao 6rgdo do Fisco Estadual, se houver inscrigcdo.

( ) Documentos dos responsaveis legais:

a) Carteira de identidade (c6pia autenticada em cartério);

b) Comprovante de inscrigio no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF (cépia autenticada em
cartorio).

( ) Atestado de capacidade técnica em cada uma da(s) subarea(s) de competéncia(s)
pretendida(s)- ANEXO IV do Edital.

() Protocolo dos 6rgdos competentes nas dreas de Propriedade Intelectual e Sustentabilidade;
() Copia autenticada de documentos de registro emitidos pelo Organismo Acreditador,
quando o servigo selecionado for de auditoria para certificagdo nas normas de sistema de
gestdo e normas de certificagdo de produtos (Quando Aplicavel);

() Portfélio dos servicos da empresa;

() Declaragdo de op¢do assinada, caso a pessoa juridica candidata faca parte do Sistema de
Gestdo de Credenciados-SGC do SEBRAE, e opte em prestar servigos exclusivamente ao
Programa SEBRAEtec.

() Curriculo dos membros da equipe da empresa candidata.

( ) Termo de Afastamento Temporario (Quando Aplicavel)

() Declaragdo de Inexisténcia de Trabalho Escravo e Exploracao de M3o de Obra Infantil e
Adolescente.

( ) Declaragdo de Fato Impeditivo da Habilitac3o.

( ) Declaragdo de Inexisténcia de Participacdo de Dirigentes ou Empregados do SEBRAE no RN
na Composi¢do Societaria da Empresa.

() Declaragdo de Inexisténcia de Parentesco até o terceiro grau com empregado e/ou
dirigente do Sistema SEBRAE.
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ANEXO Vil

DECLARACAO DE OPGCAO

Empresa/Pessoa
Fisica

CNPJ/CPF
Endereco
Representante
Legal

RG n? | CPF n2

Declaro para os devidos fins de que se fizerem necessarios que estou ciente das normas
constantes no Regulamento do Programa SEBRAEtec e do préprio Edital de
Cadastramento do SEBRAEtec, especialmente sobre o que dispde o item 7.3 “E vedada
a formalizacdo de contrato com PRESTADORA DE SERVICO que esteja com contrato
vigente com SEBRAE via Sistema de Gestao de Credenciados —SGC”.

Sendo assim, por observancia a norma referida, autorizo que o SEBRAE/RN torne esta
empresa inativa no Sistema de Gestdo de Credenciados - SGC enquanto estiver
prestando servigos tecnologicos perante o SEBRAEtec.

Declaro, por fim, que tenho conhecimento de que a referida opgdo podera ser revista a
qualquer tempo, mediante manifestacdo solicitagio formal e andlise da Unidade de
Gest3o de Pessoas do SEBRAE/RN.

Natal/RN, , de de 2017

Empresa (razdo Social)
Nome completo do representante legal

SEB;EAE
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ANEXO Vi

TERMO DE AFASTAMENTO TEMPORARIO

Eu, ; representante da empresa

CNPJ n@ solicitamos

afastamento temporario no cadastro SEBRAEtec no RN na(s)
Tematica(s): e Sub Area(s):

. Considerando que a qualquer momento podemos
solicitar que o cadastro seja ativado.

Justificativa:

Natal, de de

Assinatura Representante Legal
Nome:
CPF:
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ANEXO IX

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE TRABALHO ESCRAVO E EXPLORACAO
DE MAO DE OBRA INFANTIL E ADOLESCENTE

DECLARACAO
A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°® i
por meio de seu representante legal Senhor , portador da
Cédula de Identidade n° ; expedida pelo
, inscrito no CPF sob o n° , para fins de

prova junto ao Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Rio Grande
do Norte - SEBRAE/RN, e em atendimento ao EDITAL DE CADASTRAMENTO N@
02/2017, para os efeitos e sob as penas da lei, em especial no contido no artigo 299 do
Cdodigo Penal, DECLARO que esta instituicdo ndo pratica ou aceita a exploragao de
trabalho escravo ou degradante, a exploracdo sexual de menores e a exploragao de mao
de obra infantil e adolescente.

Local, de de 2017.

Atenciosamente,

Assinatura Representante Legal do licitante
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ANEXO X
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO DA HABILITACAO

A empresa , inscrita no CNPJ Ne
, sediada no (a) , declara, para os devidos fins
do EDITAL DE CADASTRAMENTO N° 02/2017, sob as penas da Lei que até a presente
data inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagdo no presente processo, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local, de de 2017.

Atenciosamente,

Assinatura e identificacio do Representante Legal
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ANEXO XI

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE PARTICIPACAO DE DIRIGENTES OU EMPREGADOS
DA ENTIDADE PROMOTORA DO PROCESSO DO CADASTRAMENTO NA COMPOSICAO
SOCIETARIA DA CADASTRADA

A empresa _inscrita no CNPJ sob o n° , por meio de seu

representante legal Senhor , portador da Cédula de Identidade n°
-, expedida pelo . inscrito no CPF sob o n®
 DECLARA, sob as penalidades da Lei, que na composicao societaria

n3o existe participagdo de dirigentes ou empregados do SEBRAE/RN.

Local, de de 2017.

Atenciosamente,

Assinatura e identificacdo do Representante Legal
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ANEXO Xli

DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE PARENTESCO ATE O TERCEIRO GRAU COM
EMPREGADO E/OU DIRIGENTE SISTEMA SEBRAE

A Empresa ..........ooooveoem » inscrita no CNPJ sob n®............... , por
intermédio de seu representante legal 0(a) Sr.(@)....vvoovoveeceeeo 5
portador (a) da Carteira de Identidadene.................. » DECLARA sob as penalidades da

lei, que os proprietarios, sécios e/ou administradores da empresa nio possuem

Local, de de 2017.

Atenciosamente,

Assinatura e identificacdo do Representante Legal
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